
Atualização abril/2020
CATEGORIAS TIPO DE SERVIÇO PREÇO MÍN. PREÇO MÁX TEMPO MÍN. TEMPO MÁX. DESCRIÇÃO

Diária Técnica 250,00R$        500,00R$       6 horas 10 horas Tempo total em 1 dia ou somatório de horas
Serviço por tempo Hora Técnica 65,00R$          75,00R$          60 min 120 min Somatório de minutos no local

Hora Remota 30,00R$          60,00R$          60 min 60 min Somatório de minutos remotos

Diagnóstico de Hardware 20,00R$          300,00R$       10 min 48 horas 20,00 a hora de testes. Acrescentar o valor de 30% do valor das peças compradas para testes
Diagnóstico de Software 40,00R$          400,00R$       20 min 72 horas 40,00 a hora de testes. Acrescentar valor da solução. Acrescentar imagem do HD caso necessite.

Diagnósticos / Correções Limpeza de vírus 40,00R$          200,00R$       1 hora 6 horas Limpeza com antivírus e ferramentas antispyware. Limpeza via msconfig, temps e inicialização.
Limpeza de S.O. 20,00R$          60,00R$          20 min 2 horas Limpeza via msconfig, temps e inicialização.
Correção de Software 20,00R$          100,00R$       20 min 3 horas Desinstalação, instalação, regedit, ativação
Correção de Hardware 20,00R$          100,00R$       20 min 3 horas Limpeza, instalação de drivers, regedit, atualização

Instalação de Software (un.) 20,00R$          60,00R$          20 min 3 horas Instalação e ativação. Varia de acordo com a complexidade e tempo
Instalações Instalação de hardware (un.) 20,00R$          100,00R$       20 min 2 horas Instalação e teste. Varia de acordo com a complexidade e tempo

Montagem de Computador 100,00R$        350,00R$       30 min 4 horas Instalação física organizada. Depende do preço das peças e complexidade. 20% do valor das peças
Organização de fios e limpeza 30,00R$          100,00R$       30 min 2 horas Espiraduto, tarápias, fios escondidos e limpos

Limpeza interna simples 60,00R$          80,00R$          1 hora 2 horas Jato de ar, pincél e organização de componentes sem desmonte
Limpezas de hardware Limpeza interna avançada 90,00R$          120,00R$       4 horas 7 horas Desmonte de todas as peças, limpeza com álcool e lubrificação posterior com organização de componentes

Limpeza de componente 10,00R$          60,00R$          30 min 2 horas Desmonte da peça e limpeza com produtos (álcool e lubrificante)

Formatação Simples 70,00R$          90,00R$          60 min 2 horas S.O. sem backup com drivers e 3 softwares básicos (Office, Antivírus Gratuíto, Descompactador)
Formatações Formatação Avançada 100,00R$        120,00R$       2 horas 5 horas S.O. com backup (até 10 GB sem configurações) com drivers e 5 softwares básicos (Office, Antivírus, etc.)

Formatação Completa 120,00R$        180,00R$       3 horas 7 horas S.O. com backup (até 20 GB com outlook, usuário, etc), drivers e 5 softwares básicos (Office, Antivírus , etc.)
Downgrade de S.O. 100,00R$        150,00R$       5 horas 24 horas Downgrade de S.O. com drivers compatíveis

Backup do HD (até 50 GB) 50,00R$          80,00R$          4 horas 7 horas Backup de todo o HD exceto arquivos de programa do S.O e possíveis arquivos infectados
Backup do HD (até 200 GB) 60,00R$          100,00R$       6 horas 12 horas Backup de todo o HD exceto arquivos de programa do S.O e possíveis arquivos infectados
Backup do HD (até 500 GB) 90,00R$          120,00R$       8 horas 20 horas Backup de todo o HD exceto arquivos de programa do S.O e possíveis arquivos infectados

Backups Backup do HD (até 1 TB) 100,00R$        150,00R$       10 horas 24 horas Backup de todo o HD exceto arquivos de programa do S.O e possíveis arquivos infectados
Imagem do HD (até 50 GB) 100,00R$        150,00R$       4 horas 7 horas Imagem com Norton Ghost ou softwares correlatos
Imagem do HD (até 200 GB) 200,00R$        300,00R$       6 horas 12 horas Imagem com Norton Ghost ou softwares correlatos
Imagem do HD (até 500 GB) 300,00R$        450,00R$       8 horas 20 horas Imagem com Norton Ghost ou softwares correlatos
Imagem do HD (até 1 TB) 400,00R$        600,00R$       10 horas 24 horas Imagem com Norton Ghost ou softwares correlatos

Falha de BOOT 60,00R$          150,00R$       1 hora 5 horas Corrigir falha de boot
Windows Mensagens de erro pós-boot 10,00R$          150,00R$       10 min 3 horas Verificar MSConfig, Regedit, Services.msc e Gpedit.msc. Uso de softwares específicos

Quebrar senha 30,00R$          80,00R$          20 min 2 horas Uso de pen-drive e outras técnicas

Diagnóstico 20,00R$          100,00R$       40 min 6 horas 20,00 a hora de testes. Acrescentar o valor de 30% do valor das peças compradas para testes
Instalação no O.S. 20,00R$          60,00R$          10 min 3 horas Instalação, compartilhamento em rede, testes
Instalação Wifi 30,00R$          60,00R$          20 min 2 horas Instalação em rede
Limpeza Interna 60,00R$          150,00R$       1 hora 5 horas Limpeza e lubrificação de todos os componentes

Configurar Roteador 30,00R$          80,00R$          20 min 2 horas DHCP, DMZ, abrir portas, mudar senha, modificar configurações
Lógica Configurar Estação 10,00R$          30,00R$          20 min 30 min Mapear, nomear, setar IP, adicionar ao domínio, 

Redes Instalar Componentes 20,00R$          200,00R$       20 min 5 horas Patch panel, Rack, Modem, Switch, Roteador, Cabo
Passar cabo (metro) 10,00R$          30,00R$          10 min 20 min Valor mínimo sem guia. Valor máximo para passagem interna ou canaleta

Física Tomada RJ-45 5,00R$            10,00R$          5 min 10 min Depende do modelo e local
Conector RJ-45 3,00R$            8,00R$            5 min 10 min Depende da categoria e local
Fixação de calha/eletroduto (m) 15,00R$          30,00R$          10 min 20 min Fixação de calha/eletroduto com joelhos e parafuso por metro
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